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Formulario para clientes afiliados (Personas naturales acreedoras a todos los beneficios)

Fecha de suscripcion: Nombre del solicitante: ID:
Categoria de Afiliacién: PLUS [] coLwp ] PREMIUM ]

Datos Personales

Nombre completo: No. Cédula:

Fecha de Nacimiento: Nacionalidad: Estado Civil:

Ciudad: Sector: Direccion:

Calle Principal: Calle Secundaria:

No. Edificio: No. Departamento

Referencia para llegar a su direccidn exacta:

Correo Electronico: Teléfono:
Datos de Afiliacion

Vigencia: Desde: pia / Mes/ Afio Hasta: pia / Mes/ Afio Forma de Pago: Transferencia: B Link de pago: L]

Beneficiarios a cargo

éDeseas incluir a tus familiares como beneficiarios de la afiliacion? Si B No D

Numero de Beneficiarios: (Puedes agregar hasta 3 beneficiarios, si deseas incluir mas beneficiarios deberds adquirir una
nueva afiliacidn, consulta los precios con tu asesor de seguros.)

Primer Beneficiario Segundo Beneficiario
Nombre Completo: Nombre Completo:
Parentesco: Parentesco:
Fecha de Nacimiento: Fecha de Nacimiento:
Tipo de Plan (Plus / Gold / Premium): Tipo de Plan (Plus / Gold / Premium):

Tercer Beneficiario

Nombre Completo: Fecha de Nacimiento:
Parentesco: Tipo de Plan (Plus / Gold / Premium):
Medio de comunicacion que prefiere para enviarle informacion: E- mail _ Llamada Instagram  Whatsapp  Tiktok Facebook

Documentacion adjuntos

CEDULA DE IDENTIDAD O CROQUIS DOMICILIO O SERVICIO BASICO O

Aceptacion de Términos y Condiciones
Acepto los términos y condiciones de afiliacion a la Red Integral de Descuentos CONSALUD.COM.EC.

si O ~no O

Firma de Aceptacion Consalud.com.ec
Nombre: Responsable:
ID: RUC:
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TERMINOS Y CONDICIONES DEL FORMULARIO PARA CLIENTES NATURALES
Este documento establece los términos y condiciones aplicables a los clientes afiliados a la Red Integral de Descuentos de Consalud.com.ec. Al completar y firmar el formulario de afiliacion, el cliente declara
haber leido, comprendido y aceptado estos términos y condiciones.
CONSALUD constituye una amplia red, Unica y exclusivamente de descuentos en el drea de salud, que busca mejorar la calidad de vida de sus afiliados, promoviendo un enfoque integral que abarque tanto
la prevencién como el tratamiento de enfermedades, junto con la promocién de habitos saludables, supervisando que cada uno de sus clientes puedan tener un servicio de salud de calidad,
independientemente de su ubicacién, con profesionales y centros médicos altamente capacitados, asociados dentro de esta gran red de descuentos.
CONSALUD cuenta con un amplio numero de proveedores afiliados en la red de descuentos a nivel Nacional, como profesionales de la salud, clinicas, laboratorios, farmacias, gimnasios, etc.
CONSALUD ofrece tres categorias distintas dentro de la red de descuentos, para satisfacer cada una de las necesidades de sus afiliados, acorde al plan contratado.
PLANES DE DESCUENTO:
PLUS. - Ofrece una
GOLD. -
PREMIUM / CORPORATIVO. -
Afiliacién y Beneficios:
La afiliacion al servicio otorga acceso a descuentos exclusivos y beneficios especificos, de acuerdo con la categoria seleccionada: Plus, Gold, Premium.
El afiliado tiene derecho a incluir hasta tres beneficiarios, segun el plan contratado ya sea Plus, Gold o Premium, siempre que cumpla con todos los requisitos que requiera Consalud, para proporcionar este
beneficio. (Cedula, planilla de servicios basicos, comprobante de pago, etc.)
En caso de que el afiliado desee afiadir mas beneficiarios, deberad adquirir una nueva afiliacion, la cual estara sujeta a las condiciones determinadas por Consalud.
Si el cliente es una persona juridica, debera optar por el Plan Gold o Plan Premium, y se aplicard una tarifa especial, conforme al disefio corporativo ofrecido
Obligaciones del Afiliado:
Proporcionar informacion y documentacion personal veridica y actualizada, incluyendo datos de contacto y beneficiarios, Cualquier omision o falsedad puede dar lugar a la nulidad del contrato.
Es responsabilidad del afiliado notificar a Consalud.com.ec sobre cualquier modificacién en sus datos personales o los de sus beneficiarios.
Cumplir con el pago anual mediante deposito, transferencia o link de pago, segun el plan seleccionado.
Utilizar los servicios médicos dentro de la red de proveedores autorizados, y conforme a los términos de la cobertura de descuentos aplicables.
Condiciones de Uso:
Los descuentos y beneficios serdn aplicables tnicos exclusivamente en establecimientos y servicios autorizados por Consalud.com.ec
Los establecimientos afiliados a la RED Consalud.com.ec se daran a conocer a los clientes mediante su: Web site, redes sociales, revista virtual y otros.
El afiliado tiene la libertad de poder seleccionar dentro de la red de descuentos, que proveedor va a satisfacer la necesidad que se le presente.
Consalud.com se reserva el derecho de modificar la lista de proveedores en cualquier momento, notificando a El Afiliado con un plazo razonable.
Cualquier informacién sobre cambios en la afiliacion o beneficios, sera comunicada a través del medio seleccionado por el cliente en su formulario o mediante: (correo electrénico, WhatsApp, etc.).
Politica de Cancelacién:
El afiliado podré cancelar su afiliacion notificdndolo por escrito con un preaviso de 30 dias.
Una vez cumplido el plazo de vigencia del plan contratado por el afiliado, Consalud.com se reserva el derecho de poder renovar el contrato.
Consalud.com.ec se reserva el derecho de cancelar la afiliacién en caso de incumplimiento de los términos y condiciones.
Limitacién de Responsabilidad:
Consalud.com no presta servicios médicos ni actia como proveedor de atencién médica, su funcién es Unicamente proporcionar acceso a una red de descuentos y poner en contacto a El Afiliado con los
proveedores médicos, quienes son los Unicos responsables de los servicios de salud prestados.
Consalud.com no se hace responsable de la calidad, disponibilidad, resultados o cualquier aspecto de los servicios médicos ofrecidos por los proveedores de la red de descuentos. Toda responsabilidad sobre
el tratamiento, diagndstico, atencidn, o cualquier otro servicio prestado por los proveedores recaerd exclusivamente sobre el proveedor correspondiente.
Los afiliados son responsables de verificar los términos de los servicios ofrecidos por cada proveedor.
El proveedor es el Unico responsable sobre negligencia, imprudencia, impericia e inobservancia del personal de salud que mantenga a su cargo, por lo que debe contar con médicos, enfermeros y otros
profesionales de la salud debidamente calificados y autorizados para ejercer su labor conforme a la normativa vigente.
El Proveedor es el Unico responsable de los tratamientos médicos que brindan a los afiliados. Cualquier diagndstico, intervencion o tratamiento se realizard exclusivamente bajo su criterio profesional,
conforme a su conocimiento.
El proveedor asume total responsabilidad por la calidad de los servicios médicos prestados, incluyendo la correcta interpretacion de examenes, administracion de medicamentos, procedimientos quirurgicos,
y cualquier otro acto profesional relacionado con el tratamiento.
En ninguna circunstancia Consalud.com serd responsable solidario ante cualquier responsabilidad que tenga que responder los Proveedores asociados a esta red de descuentos con sus afiliados.
Los afiliados o clientes podran y deberan notificar a consalud.com.ec si el servicio o atencién recibidos, no son de dptima calidad.
Procedimiento para el Uso de los Descuentos
Para acceder a los descuentos ofrecidos, El Afiliado debera:
Presentar su tarjeta de afiliacion en el momento de solicitar el servicio de salud ante el proveedor.
Aceptar que los descuentos solo aplicaran en los servicios y establecimientos autorizados por Consalud.com
Cumplir con los términos y condiciones especificos de cada proveedor, los cuales pueden incluir condiciones de pago y politicas adicionales del propio proveedor.
Modificaciones:
Consalud.com.ec se reserva el derecho de modificar estos términos y condiciones, para realizar mejoras en su oferta y servicios, o incrementos de estos notificandolo con 30 dias de antelacion.

Politica de Uso de Datos Personales:
Introduccion:
Consalud.com se compromete a garantizar la proteccion de los datos personales de sus afiliados, beneficiarios y proveedores, que recolecta, utiliza y almacena en cumplimiento con la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales (LOPDP) de Ecuador. Esta politica describe cémo la Consalud.com trata los datos personales, los derechos de los titulares y los procedimientos para proteger la privacidad de
las personas.
Definiciones
Para efectos de esta politica, se establecen las siguientes definiciones:
Datos personales: Cualquier informacion que identifique o haga identificable a una persona natural o juridica.
Titular de los datos: Persona natural o juridica cuyos datos personales son objeto de tratamiento.
T i de datos per Cualquier operacion o conjunto de operaciones realizadas sobre los datos personales, como la recoleccion, almacenamiento, uso, modificacion, transmision, etc.
Responsable del tratamiento: La persona natural o juridica que decide sobre la finalidad y los medios del tratamiento de los datos personales.
Encargado del tratamiento: La persona natural o juridica que trata los datos personales en nombre del responsable del tratamiento.
incipios Rectores del Tr i de Datos Personales
El tratamiento de los datos personales por parte de la Empresa se regira por los siguientes principios:
Licitud: El tratamiento de datos debe realizarse conforme a la ley y de manera transparente.
Finalidad: Los datos personales se recogen con finalidades especificas, explicitas y legitimas, y no seran utilizados para otros fines distintos a los declarados.
Mi izacion de datos: Solo se recogen los datos personales necesarios para las finalidades establecidas.
Exactitud: Se adoptaran medidas razonables para asegurar que los datos personales sean exactos y estén actualizados.
Limitaciéon de conservacion: Los datos personales seran conservados durante el tiempo estrictamente necesario para cumplir con los fines del tratamiento.
Confidencialidad: Los datos personales seran tratados de forma confidencial y estaran sujetos a medidas de seguridad apropiadas.
Finalidad del Tratamiento de Datos Personales
Consalud.com recolecta y trata los datos personales para cumplir con las siguientes finalidades:
Gestionar la afiliacién y los beneficios correspondientes.
Informar los descuentos sobre los productos y/o servicios ofrecidos por sus proveedores afiliados.
Gestionar la relacién contractual o comercial con los afiliados y proveedores.
Cumplir con las obligaciones legales y regulatorias.
Mejorar nuestros productos y servicios a través del andlisis de datos.
Realizar estudios de mercado, encuestas de satisfaccion y actividades publicitarias.
Derechos de los Titulares de los Datos
Los titulares de los datos personales tienen los siguientes derechos:
Acceso: Derecho a solicitar informacién sobre los datos personales que la Consalud.com mantiene sobre el titular.
Rectificacién: Derecho a corregir o actualizar los datos personales que sean incorrectos o estén desactualizados.
cancelaciéon: Derecho a solicitar la eliminacidn de sus datos personales cuando ya no sean necesarios para las finalidades establecidas.
oposicién: Derecho a oponerse al tratamiento de los datos personales por motivos legitimos.
Portabilidad: Derecho a recibir una copia de los datos personales en un formato estructurado y de uso comun, o a solicitar que se transfieran a otra entidad.
Para ejercer estos derechos, el titular debera enviar una solicitud firmada, a los correos electrénico de contacto de Consalud.com, acompafiada de una copia de su documento de identidad.
Datos Recopilados:
Los datos personales que podran ser recopilados incluyen:
Informacién de identificacién: Nombre completo, nimero de cédula, fecha de nacimiento, estado civil y nacionalidad, direccion exacta para el envio de la credencial.
Datos de contacto: Direccidn, correo electrénico y teléfono.
Informacion de afiliacién: Plan elegido y Forma de pago.
Conservacion de Datos:
Los datos personales seran conservados durante el tiempo que dure la afiliacion y conforme a las obligaciones legales aplicables.
Medidas de Seguridad Consalud.com.ec:
Consalud.com implementa medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger los datos personales contra el acceso no autorizado, la pérdida, el uso indebido, la alteracion o la destruccién.
Entre las medidas de seguridad adoptadas se encuentran:
Control de acceso a los sistemas donde se almacenan los datos personales.
Monitoreo y auditoria de los sistemas de informacion para identificar posibles vulnerabilidades.
Consentimiento del Titular
Cuando sea necesario, Consalud.com solicitard el consentimiento expreso, previo e informado del titular de los datos personales, para la recoleccion y tratamiento de sus datos. Este consentimiento podra
ser revocado en cualquier momento, sin afectar la legalidad del tratamiento basado en el consentimiento previo a su revocacion.
Modificacién de la politica
Consalud.com se reserva el derecho a modificar la presente politica en cualquier momento para adaptarla a cambios legislativos, jurisprudenciales o a las practicas internas. Las modificaciones seran
publicadas en el sitio web o medio de comunicacién oficial de Consalud.com y entraran en vigor desde su publicacién.
7. Contacto:
Para ejercer sus derechos o realizar consultas relacionadas con sus datos personales, comuniquese a:
o Correo electro! informacion@consalud.com.ec
o Correo electrénico: at i6 i e@: 1d.com.ec
o Teléfono: 0983205123
Aceptacion Al firmar el formulario de afiliacion, el cliente declara haber leido, comprendido y aceptado estos términos y condiciones, asi como la politica de uso de datos personales.

Firma cliente: @ 0998334801
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